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LE JOURNAL DES ARTISANS DE LA QUALITE 

Bienvenue sur « Flash J.A.Q. ». 

Ce numéro « zéro » a pour objet de vous présenter l’association 

« Apanage Qualité », ses objectifs, ses actions auprès des adhérents et 
des organisations sanitaires, sociales et médico-sociales. 

Au travers d’un réseau de professionnels de la qualité, elle propose des 

prestations variées pour ses adhérents : membres individuels, établisse-

ments ou services. 

Grâce à l’expertise de ses membres, l’association vous aidera à trouver 

une solution à vos problèmes du quotidien. 

Ne manquez pas le prochain numéro ! 

    Le conseil d’administration 

Introduction 

Assemblée générale 

La première assemblée générale de l’association s’est déroulée le 8 juin à 18h,  dans les locaux de 

l’Institut supérieur de management par la qualité (ISMQ) de Talence. Ce fut l’occasion de présenter 

brièvement ses ambitions et de répondre aux questions des participants. Voici un bref compte-rendu 

de cette réunion. 

Les objectifs de l'association comportent 3 volets :  

 créer un réseau de partage entre qualiticiens dans les domaines sanitaire, social et médico-social 
(échanges, entraide entre adhérents, bourse de l'emploi...) ; 

 mettre en œuvre des outils de développement des connaissances et de valorisation des expé-

riences (colloques, publications, groupes de travail...) ; 

 proposer des actions au profit des établissements (formation, accompagnement, évaluations ex-
ternes...). 

L’idée d’un réseau est née en 2008. L’équipe projet s’est constituée en décembre et la première ré-

union de travail a eu lieu le 8 janvier 2009. Depuis, un certain nombre de dossiers ont été menés pour 

donner corps aux ambitions de l’association : 

 ouverture d’un site Internet et d’un forum de discussion ; 

 rédaction des statuts (déposés le 4 mai 2009) et d’une charte de confidentialité (disponibles sur le 
site) ; 

 développement d’outils de communication. 

L'adhésion individuelle est fixée à 15 €.  

Elle est aussi ouverte aux personnes morales, au tarif de 150 € par établissement ; elle leur permettra 
de bénéficier de tarifs préférentiels pour les prestations de l'association. 
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L’équipe projet continue de travailler au développement des actions  

d’Apanage Qualité : 

 Établissement d’un dossier d’habilitation auprès de l’ANESM pour 
devenir organisme évaluateur externe des établissements sociaux et 

médico-sociaux ; 

 organisation dès le 4e trimestre 2009 de colloques gratuits au profit 

des adhérents ; ces temps d'échanges pourraient aussi être l'occasion 
pour les adhérents d'AQ de présenter un savoir faire, un travail, s'entraî-

ner à la prise de parole en public, préparer des interventions dans des 

d'établissements ; 

 constitution de groupes de travail : « Evaluation externe en milieu so-

cial et médico-social » ; « Développement sanitaire et management 

environnemental » ; « Sécurisation du circuit du médicament » ; « Eva-

luation des pratiques professionnelles » ; « Hygiène de l’alimenta-

tion » ; 

 réalisation de certaines missions au profit des établissements adhé-

rents via le dispositif du Chèque Emploi Associatif ; une phase d'ap-

prentissage (cours ou tutorat) sera organisée pour les futurs prestataires 

afin de garantir la qualité des actions menées au nom de l'association.  

- président et vice-présidente : Bernard TABUTEAU, Dominique FAUVETTE 

- trésoriers : Joël LAC, Lina FAURE 

- secrétaires : Olivier JEANPIERRE, Véronique ESCLAMADON 

- conseillers : Françoise MARAIS, Florence MILLET, Laurence DAUDIGNON 

  FLASH J.A.Q. 

   25, allée des peupliers 

  33000 Bordeaux 

Siret    513-111-476 00018 

     infos@apanage-qualite.fr  

 06 67 05 30 77  Bulletin d’adhésion  

à télécharger sur le site Internet * 

www.apanage-qualite.fr 

Résultats des élections au conseil d'administration : 

L'arbre du voyageur.  

Cette plante malgache (Ravenala madagascariensis), qui fait la 
roue comme un paon, fournit une matière grasse comesti-
ble ; l'eau conservée à la base de ses feuilles est susceptible 

de permettre au voyageur de se désaltérer. 

Il est difficile de trouver plus beau symbole  

de bienvenue et de partage. 

* vous pouvez aussi faire un don... 


